KOMPLEKSOWA USLUGA GLOBTRAK & UNISOFT
JAK EFEKTYWNIE POLACZYC OBSLUGE KLIENTOW
Z MONITORINGIEM POJAZDOW

tukasz Pawlaczyk
Menedzer Projektu UNISOFT Sp. z 0.0.



LI Y

DLACZEGO WARTO NAS WYBRAC? ' -

GDYNIA

DOSWIADCZENIE
38 ROK NA RYNKU!

ROZWOJ
90+ MODULOW ZSI. CIAGLY ROZWOJ SYSTEMU

DOSTEPNOSC
CENTRALA W GDYNI, 13 ODDZIALOW TERENOWYCH

KADRA
STABILNA | PROFESJONALNA KADRA

KLIENCI
BLISKO 700 KLIENTOW

WIEDZA
PONAD 90% KLIENTOW Z BRANZY UTILITIES

KOSZALIN o W
& A .
, ELK
OLSZTYN
SZCZECIN -~
, ~ ‘s
N i BIALYSTOK
LY
[ .
. WARSZAWA
POZNAN
(O 3
- 6Dz -
» - LUBLIN
LUBIN _
WROCLAW
(3
. -~
KATOWICE
KRAKOW



7

- OBIEG INFORMAUCII, CYFROWE REPOZYTORIUM DOKUMENTOW

WORKFLOW

Lokale mieszkalne Biuro Obstugi Klienta

J | \ Ji b Umowy, Sprawy, Wnioski,
Lokale uzytkowe ; l 1 J U JJ .| UJ‘r Korespondencja seryjna, SMS
. ;J J J eBOK @ mBOK i@

e-Doreczenia ZSI

[

Infrastruktura,
Zlecenia-Centra

msoMm @ ,.. Kosztow,

(MBOK, PZZ, m\Wykonaweal Awarie, konserwacje
Remonty i

inwestycyjne

Naleznosci i Zobowigzania
Kasa / Bank

Przelewy, Polecenia Zaptaty
Windykacja

mBrygada

Billing
WODA

Kalkulacje Taryf WODKAN,
RNS, Produkcja Wody

Billing
Uprawnienia :
PEC Zaopatrzenie
RODO Przetargi

. . Zastepst
Ewid. Techniczno-Prod P:iai:’:t:‘gacja Zakup
Kalkulacje Taryf PE Sprzedaz
Magazyn
ZARZADZANIE RYZYKIEM Waga

Kadry

Ptace

ZUS, PITY, PFRON ....
ZFSS

Szkolenia

Ocena pracownicza

13

Karty drogowe
Raporty pracy sprzetu
Rozliczenia
Ubezpieczenia
Ogumienie

Ksiega gtdwna
Przeksiegowania,
Rozliczenia m-okr
VAT, JPK, KSEF
e-Sprawozdania, GAS
Majatek Trwaty

mTransport

Uzytkownicy

|3

Ll
<
N
O
>
-
L2
-
<
q
O
Ll
a
(%)
O
<
=
—
(0]

SYSTEMY TECHNICZNE WSPOLNE

RAPORTOWANIE, ANALIZY
BUSINESS INTELLIGENCE

mMagazyn

Whnioski urlopowe
Rozliczenie delegacji

ePracownik @




WYZWANIA W BRANZY ODBIORU ODPADOW?



CO ZATEM STANOWI %_ UNISOTT
WYZWANIE?

PRACA | LOGOWANIE NA WIELU SYSTEMACH

 Koniecznos¢ korzystania z réznych systeméw moze prowadzi¢ do dezorganizacji, bteddw i frustracii
pracownikow.

» (Czasochtonne przetgczanie sie miedzy systemami i wielokrotne logowanie.
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BRAK SZYBKIEGO DOSTEPU DO POTRZEBNYCH DANYCH (REALIZACJA, PODGLAD):
Utrudnia to podejmowanie szybkich decyzji operacyjnych, monitorowanie realizacji ustug oraz zarzadzanie
incydentami.
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UNISOAI SYNCHRONIZACJA PODSTAWOWYCH DANYCH

| Podglad Drukuj | Pokaz Dopisz Zmieri Usuni Ust. siatki Filtr Zakres Funkcje
Data od Data do Gmina Adres Punktu Zmiana klienta Typ punktu 1d irédto poch. odpadéw & |Lokalizacja Zgoda na  (Blokada Sanipor A
Dopisz pojemnik nazwa partnera e-Fakture

01.11.2014 P Dopisz cykl pojemnika Niezamieszkata | 478358 Odpady kemunalne - poza systemem gminnym DAF91DB3FB10099C2DC9714242220CCE10B49C52 T

01.11.2014 Kt Podepnij cylde MNiezamieszkata = 477368 Odpady komunalne - poza systemem gminnym 502CC0C9195330239DA54E4DD16E250CCI675ATE T

01.11.2014 ol Przerwa MNiezamieszkata = 478339 Odpady komunalne - poza systemem gminnym CoF79DAABCFIC348E5EB467697E064EBBD3EE3BE T

01.11.2014 Kt Wystaw fakture MNiezamieszkata 477498 Odpady komunalne - poza systemem gminnym F74C59DA555BF7556C3879A84A08C1031698D060 T

01.11.2014 Zi Wystaw Faktury okresowe Niezamieszkata = 479021 Odpady komunalne - poza systemem gminnym 88B48F582F25825BDFFA2F4CSE9242EC3F4EOBOS T
b 12.04.1900 ol e Jednorodzinna | 466135 Odpady komunalne - system gminny B66FA127E3505336207CSE454B0SEIEDCDSEEASL T
_| 12.04.1999 ol Wypowiedz umowy, zamknij ustugi Jednorodzinna =~ 466136 Odpady komunalne - system gminny E2753D7E41EF487F13333E82A30166897867D3C0 T
_| 12.04.1999 o Dopisz uwage Jednorodzinna =~ 466137 Odpady komunalne - system gminny 048ACB228D9A91C4ECF5B1412B6DCFI9EBDI7766 T
_| 12.04.1999 o Dodaj do umowy Jednorodzinna =~ 466138 Odpady komunalne - system gminny EC17941B444C846509A2C51308DB4EB80CI43D9B T

12.04.1999 o et Jednorodzinna =~ 466139 Odpady komunalne - system gminny 5D5C3A065CEFECSDIFE5FBOB3011D9B87D75F28C T

12.04.1999 o Wyslij do Globtrak Jednorodzinna |~ 466140 Odpady kemunalne - system gminny 1289DFE30D7A412B4AEAATIBAABF192C85B11F40 T

01.07.2013 ar Aktuali Globtrak Jednorodzinna 466141 Odpady komunalne - system gminny 8C65DBFDCID6F1788B4B7EF09CO21A6504799739 T
| uahzu) w blobtra

12.04.1999 ol e E Jednorodzinna =~ 466142 Odpady komunalne - system gminny 3DADEB67886AACEGDECAIS71323D300DB28A12B2 T
| CoT1a) Z Llobtral

12.04.1999 o]} - _Ei. __J_ i Jednorodzinna =~ 466143 Odpady komunalne - system gminny 6AC14D653F2619FDA4ED2C44DD6D0E403B4D95CC T

12.04.1999 ofF GMINA BEECHATOW Jednorodzinna =~ 466144 Odpady komunalne - system gminny E58143918D4B8C4481EDBF2EBS502771E70DCESA T

A
< >
Pojemniki Ryczatty Ustugi ptynne Optaty specjalne Parametry Wiasciwoéci Ustugi inne - Cykle Ustugi inne - PW Deklaracje Uwagi Pojemnik - Cykle Przerwy Pojemnik - PW Wzorce wywozu Konserwacja
® Aktywne @ Nieaktywne ® Aktywne @ Nieaktywne
Typ poj. Typ poj. - nazwa Klasyfikacja Ikona |Liczba |Data a |Data planowanego Data odbioru  |Obcy ? Dataod ~|Data do Potwierdzac? |Typ dok. - |Naliczanie od |Cena brutto Cena netto Rodzaj
odpaddw poj.  |podstawie... [odbioru symbaol (aktualna) (aktualna)

510006Y  Pojemnik 2401 zdty 1501 06 1| 01.07.2013 N ﬂ 01.07.2013 N 01.07.2013 Catoroczny
4B ULl Fojemnik 1201 zielony 150107 '.'-' 1 01.07.2013 M

510004C | Pojemnik 1201 czarmny 200301 i 1| 01.01.2022 N

510002M  Pojemnik 1201 niebieski 150101 i 1| 21.08.2023 N
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UNISOT INFORMACJA ZWROTNA Z REALIZOWANYCH USLUG

|:..! oo [ | 1"‘;]
- A9 o - ~ Y

Ust siatki  Zakres | Funkce | Szczegdly Kolejnot

Podglad Drukuj | Pokaz Dopisz Zmied Usun

w<lslw| @ @ @ B z@i

Numer Data  |Godz. Godz. Brygada - |Pojazd - symbol |Status KPOK KPO
rozpoczedia |zakoficzenia |symbol
4 28.08.2024 6:00 14:00 223 0829 Wprowadzony T

Harmonogram Wywozy do instalacji Importowane dane - wywozy Importowane dane - zrzuty Obrazy/Pliki KPOK KPO  Zlecenia Magazyn

Zrédio pochodzenia
Odpady k Ine - poza sy gminny
Opis
kurs powiazany z KURS/0022802/24; KURS/0022809/24 oraz KURS/0022830/24 - 10% wagi
|syl-bo| a [Numer KPOK Klasyfikacja Kierowca |Pojazd - |Masa Nr kwitu wagoweg P dza) Status
padéw - kod nr rej dpadd data realizacji [przetwarzania
Z/24/50522 200301 28.08.2024 oczekujace
m 28845/2024/KPOK/0001/000023260 200301 Przemyslow EBE26793 0,94 KW/2024/SPW/12827 28.08.2024 z8 oczekujace |
Pokaz [opic: Zmied s Funkcje Szczegdly <<
Harmonogram KPOK KPO
Dzier |Koleho§(:  |Punkt - [Klient - nazwa Gmina Budynek|Status Uwagi 2 wykonania lTyp poj. odb. - nazwa  |Hos [m3] - Tlosé [m3] llz.v;p:]. - lL Poj. |
symbol zweryfikowana ryfi...
] 28.08.2024 1/ P137952 R 42 2weryfikowany Pojemnik 240l czarny 0,24 0,24 1 1
_| 28.08.2024 2 P138990 : R 8 2weryfikowany Pojemnik 120! czarny 0,12 0,12 1 1
_| 28.08.2024 3 PO18530 4 R 31 2Zwenyfikowany Pojemnik 11001 czarny 1,1 1.1 1 1
28.08.2024 4 P090794 . R 2Zweryfikowany | Pojemnik 1100I czarny 1,1 1,1 1 1
: 28.08.2024 5 P014507 | R 2A Wprowadzony ‘Pojemnik 1100l czarny 11 1
_| 28.08.2024 6 P014507 | R 2A Zweryfikowany Pojemnik 11001 czarny | 2,2 1,1 2 1
_| 28.08.2024 7 P137602 ¢ R 5 Zweryfikowany Pojemnik 1201 czarny 0,12 0,12 1 1
| 28.08.2024 8 PO18521 | R 12 2Zweryfikowany Pojemnik 240! czarny 0,24 0,24 1 1
28.08.2024 9 P023383 ! .R 5 ? Poj ik 1201 czarny 0,12 0,12 1 1
10 PO18523 ; d Brak mozliwosdi odbioru | Pojemnik 1201 czarny 0,12 1
28.08.2024 11/ PO18522 ! R 4 eryfikowa T o jemnik 2401 czamy 0,48 0,24 2 1
28.08.2024 12 P018522 ! i 3 R - 4 Wprowadzony Pojemnik 240! czarmy 0,24 1
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UNISOr POLOZENIE POJAZDU NA MAPIE W CZASIE RZECZYWISTYM

[ Historia odbiorow ? —0OX

Planytrasna dziefi: [2024-08-28 | do [2024-08-28 | () odswiez  [V] Pokaz mape V] Pokaz przejazdy

V] zaplanowane odbiory [¥] Dodatkowe odbiory || Pokaz tylko odebrane || Pokaz tylko nieodebrane

[  Przenies tutaj aby ustawic grupy

|
Lp.= = Data pl... = Data odbioru = Migjscowos¢ = Ulica

n
z
n

Tag pojemnika = Notatka = Frakcja =

Niwy

Zwierzchow

n 40 0L
ﬂ__ Pos(qkalkgrrrr

orisedl Mkn?m

RFID  2024-08-28  2024-08-2808:49:19 E. B 412053415400A075

Pokai Dopisz
Harmonaogral

Dzien

28.08.202
28.08.202
28.08.202
28.08.202
28.08.202

28.08.202
»| 28.08.202

28.08.202
28.08.202
28.08.202
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UNISOAI INFORMACJA O REALIZACJ!I USLUGI
W KONTEKSCIE ADRESU W CZASIE RZECZYWISTYM

/ MOoauty * TKRUrsy wywozowe =

\
m™ @ | @ @ (@ — | (oo (&) | (=
4 4B e = ] L@J |QJ vy |E |@| 886 . |-.‘ 3 o - ~ |‘E|
Podglad Drukuj | Pokaz Dopisz Zmiefi Usur Ust. siatki Zakres | Funkcje Szczegdly | KolejnosE \Weryfikuj
Numer Data  |Godz. Godz. Brygada - |Pojazd - symbol |Status KPOK KPO
rozpoczecia |zakoriczenia [symbol
28.08.2024  6:00 14:00 223 0829 | Wprowadzony T
Harmonogram Wywozy do instalacji Importowane dane - wywozy Importowane dane - zrzuty Obrazy/Pliki KPOK KPO  Zlecenia Magazyn
irédio pochodzenia
Odpady komunalne - poza systemem gminnym
Opis
kurs powigzany z KURS/0022802/24; KURS/0022809/24 oraz KURS/0022830/24 - 10% wagi
Symbol . [Numer KPOK Klasyfikacja Kierowca |Pojazd - [Masa Nr kwitu wagowego Planowana  |Rodzaj Status
odpaddw - kod nrrej [odpaddw data realizacji [przetwarzania
7/24/50522 200301 28.08.2024 oczekujace
» 28845/2024/KPOK/0001/000023260 200301 Przemystaw EBE26793 0,94 | KW/ 2024/SPW/12827 28.08.2024 ZB oczekujgce
Pokaz [opisz Zmied L= Funkcje Szczegdty <<
Harmonogram KPOK ~ KPO
Dzieri Kolejnosc a [Punkt -  |Klient - nazwa Gmina Budynek' Status 'Jwagi z wykonania yp poj. odb. - nazwa  Tlesé [m3] - Tlosé [m3] IL poj. - |t poj.
symbol zweryfikowana zweryfi...
28.08.2024 1 P137952 S RU 42 Zweryfikowany | Pojemnik 2401 czarny 0,24 0,24 1 1
28.08.2024 2 P138990 |5 RL a 2Zweryfikowany Pojemnik 1201 czarny 0,12 0,12 1 1
28.08.2024 3 PO18530 A RL 31 Zweryfikowany Pojemnik 11001 czarny 1,1 11 1 1
_| 28.08.2024 4 P0O20794 A RL 4  Zwenyfikowany Pojemnik 11001 czarny 1,1 11§ 1 1
_| 28.08.2024 5 F014507 P Ru 2A . Wprowadzony | Pojemnik 1100l czarny | ] 115 | 1
28.08.2024 6 PO14507 P Ru 28 Zweryfikowany Pojemnik 11001 czarny 2,2 1,1 2 1
28.08.2024 7 P137602 O RL 5 Zweryfikowany Pojemnik 1201 czarny 0,12 0,12 1 1
28.08.2024 8§ P018521 P RL 12 2Zweryfikowany Pojemnik 240 czarny 0,24 0,24 1 1
L28.08.202 2.E023383.3 & 3 Zusndikouan Boimalkl20) oy Q22 1 ;
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UNISOTT INFORMACJA Z TRASY ONLINE

D siezgey status 2
oz
G |E | ‘
— A
lp. t = L Pokaz Nazwa obiektu = Status systemowy = Czastras) | — | S
o . ﬂ: = EBEO PJ. WOJEWOD
o B g 342 a| wo, ZTWO L6z
- — ) Es» — oo < Drew: JEWODZ 0 Uz
o Zapion (w ruchu) M- LODZN" EBE01664 OPJ LASKIE WOJEWGDZTWO £ 6pzkie
> " o ﬁ:, ool“"o ! Nrkarty SIM 797102762
A E' 00ZTW0 @ WOJEW 3 ;mS\(‘E Przebigg; 227856 km WOJEWODZTWo SLASKIE
5 (] ih DZK(E Jawooﬂ\" N rej, EBE01664 Grabarze
I 6 m] 11841 ($) OSK & DZTIWH Stasi wo ! Pragkosé 75 kmh
b : o E IE igrow
’ = F0 ook E Data: 2024-09-02 06:53:47
: 8 —4 30 QOdlegiosc od starty. 22.59 km
A O [P
T L. ey
@ n | EBE01664 0P ML g
12 (] EBE17119 OP) (PK) &
13 (9] Postd E;»
15 ] 985 (§) OSK Zapion (postd)) .
16 m| 798005 (PK)  Postsj &, | == Leate
e o 793 OP) Q. Google Dane mapy 2024 Google  Warunki  Zglod blad w mapedH
18 m] &, POCZATEK TRASY
19 ] P Data: 2024-09-02 06:08:44
20 1] M.
21 [} A (PK) [P Adres:
2 ] PK) PR . : B 0 ot
2 E‘ EBEOT664 OP) Nieznany Wspdirzedne: i
23 ] -
24 (] G Stats: 2apion (w nichu) 2700-lecia
2 ] € E Ostatni kontakt: 20240902 15:31:36
2% u € rasy: 9h 22m 49s lugosé : 162.17 km
= 8| ST ALY ﬂ. Czas trasy: Dlugos¢ trasy
2 o EBE1ABA (H) OSK [P
2 J EBESTO2 (S) OSK E-‘_- 5 ,"
o £ & " )
. [P} o km/h ‘e 7‘?/
o El o -
=3 D
8} 3 Ew»
] £ Em Predkos¢ Poziom paliwa AKTUALNA POZYCJA
] £ ik . 2024-00-02 153133
] £ (P Ostatnia aktualizacja Data pomiaru Data: FoastetzissE
o [P 2024-09-02 15:31:33 2024:08-02 15:20.00 Adres:
= BETTH = = E Status uzytkownika: Obszar:
] £8E o5t5) ih . . -~
(] € Zapion {w ruchu) M., Dodatkowe informacje: Wspdlizedne: =
] £ Posts) [P B Fix GPS: 30 y
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UNISOI POGLAD Z KAMER ONLINE W KONTEKSCIE POJEDYNCZEGO ODBIORU
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UNISOTT KORZYSCI WYNIKAJACE Z INTEGRACI
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